                                           Приложение

                                                                    к постановлению Администрации         

                                                                         городского округа город Рыбинск 

                                                                         от ______________ № _________
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ДЕПАРТАМЕНТОМ ИМУЩЕСТВЕННЫХ И ЗЕМЕЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ

АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ГОРОД РЫБИНСК МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

«ПРИЕМ ЗАЯВЛЕНИЙ И ВЫДАЧА ДОКУМЕНТОВ О СОГЛАСОВАНИИ ПРОЕКТОВ ГРАНИЦ ЗЕМЕЛЬНЫХ УЧАСТКОВ»

Раздел I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Предмет регулирования регламента.

Предметом регулирования настоящего административного регламента являются отношения, возникающие между заявителями и Департаментом имущественных и земельных отношений Администрации городского округа город Рыбинск (далее – Департамент) в сфере предоставления муниципальной услуги по согласованию проектов границ земельных участков и межевых планов формируемых земельных участков, находящихся в муниципальной собственности или государственной собственности до ее разграничения, либо в собственности физических или юридических лиц (алее по тексту – земельных участков) в соответствии с действующим законодательством и в установленном настоящим регламентом порядке (далее – муниципальная услуга).

Предоставление муниципальной услуги осуществляется при формировании границ земельных участков, в случае образования, раздела, выдела, перераспределения земельных участков, уточнения границ земельных участков. 
1.2. Заявителями являются юридические и физические лица, заинтересованные в проведении кадастровых работ, в том числе кадастровые инженеры любой формы организации кадастровой деятельности, выполняющие кадастровые работы по договору с заказчиками, или уполномоченные представители заявителей, действующие на основании учредительных документов или доверенности, выданной юридическим лицом и оформленной на бланке организации или, для представителей физического лица, нотариально удостоверенной доверенности (далее – заявители). 

1.3. Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной услуги.

1.3.1. Муниципальная услуга предоставляется непосредственно Департаментом.

Местонахождение Департамента и почтовый адрес: 152934, Ярославская область, г. Рыбинск, ул. Крестовая, д. 77. Контактные телефоны: 22-28-15, 28-32-85.

График приема заявителей: 

	День недели                  
	Часы приема                                

	Понедельник                  
	с 13.00 до 17.00                       

	Вторник                      
	с 09.00 до 12.00                       

	Среда                        
	не приемный день

	Четверг                      
	с 09.00 до 12.00                       

	Пятница                      
	не приемный день

	Суббота                      
	выходной                                   

	Воскресенье                  
	выходной                                   


Адрес официального сайта Департамента: torgi-rybinsk.ru.
Адрес электронной почты Департамента (E-mail): imush@rybadm.ru.

1.3.2. В процессе предоставления муниципальной услуги участвуют следующие государственные органы, органы местного самоуправления либо подведомственные государственным органам или органам местного самоуправления организации:

- Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Ярославской области (просп. Толбухина, 64А, Ярославль, 150014, тел. 8 (485) 230-14-93);

- Филиал Федерального государственного бюджетного учреждения "Федеральная кадастровая палата Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии"  по Ярославской области (150000, г. Ярославль, ул. Пушкина, 14а, тел. (4852) 64-03-77);

- Департамент архитектуры и градостроительства Администрации городского округа город Рыбинск (152934, г. Рыбинск, Крестовая ул., д.77, тел. 8 (4855 28-32-73);
- Государственный архив Ярославской области г. Рыбинска (152920,  г. Рыбинск, бул. Победы, д.9, тел. 8 (4855) 26-34-02) и Архивный отдел Администрации городского округа город Рыбинск (152900, г. Рыбинск, ул. Ухтомского, д.8, тел. 8 (4855) 55-87-29); 
- Судебные органы в случае необходимости получения судебных решений по отдельным вопросам.

1.4. Информация о местонахождении, графике работы и справочных телефонах Департамента, порядке предоставления муниципальной услуги размещается на официальном сайте Администрации городского округа город Рыбинск (далее – Администрация) в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу: www.rybinsk.ru и на информационном стенде Департамента, расположенном у кабинета № 2. 

1.5. Консультации по процедуре предоставления муниципальной услуги могут предоставляться:

- по письменным обращениям;

- по электронной почте;

- по телефону.

1.5.1. При ответах на телефонные звонки и личные обращения специалисты информируют обратившихся получателей по вопросам, касающимся исполнения административной процедуры.

1.5.2. С момента приема документов получатель муниципальной услуги в любое время имеет право на получение сведений о ходе процедуры принятия решения о предоставлении муниципальной услуги при помощи письменного обращения, электронной почты, телефонной связи или посредством личного обращения в Департамент в соответствии с графиком приема заявителей (п. 1.3.1. настоящего регламента).

1.5.3. В случае если подготовка ответа требует продолжительного времени, специалист, осуществляющий индивидуальное устное информирование, может предложить получателю муниципальной услуги направить в Департамент письменное обращение по данному вопросу либо назначить другое удобное время для устного информирования. 

1.5.4. Письменное обращение рассматривается Департаментом в порядке, установленном Федеральным законом РФ от 02.05.2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

1.5.5. Сведения о муниципальной услуге размещаются на Едином портале государственных и муниципальных услуг и официальном сайте Администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: www.rybinsk.ru.

Раздел II.   СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование муниципальной услуги – «Прием заявлений и выдача документов о согласовании проектов границ земельных участков».

2.2. Муниципальная услуга предоставляется непосредственно Департаментом.    

2.3. Специалистам Департамента запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные муниципальные органы и органы государственной власти и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденный постановлением Администрации городского округа город Рыбинск.

2.4. Обращение (заявление) может быть подано заявителем посредством:

- очной формы подачи заявления - подача заявления о предоставлении муниципальной услуги и иных документов при личном приеме на бумажном носителе или в устной форме;

- заочной формы подачи заявления - направление заявления о предоставлении муниципальной услуги и иных документов посредством почтового отправления, курьером, по электронной почте.

2.5. Результат предоставления муниципальной услуги: 

- выдача заявителю (его представителю) согласованного проекта границ земельного участка и межевого плана;

- выдача заявителю (его представителю) мотивированного отказа в согласовании проекта границ земельного участка.

2.6. Срок предоставления муниципальной услуги не превышает 24 рабочих дня со дня поступления в Департамент документов, указанных в п. 2.10. настоящего регламента.

2.7. Предоставление муниципальной услуги может быть приостановлено на срок до 30 календарных дней в случае, если заявителем не предоставлены документы, устанавливающие права на земельный участок при отсутствии сведений в ЕГРП или отсутствии сведений в ГКН о земельном участке и объектах на нем расположенных. Предоставление муниципальной услуги возобновляется с момента предоставления заявителем необходимых документов или сведений.

2.8. Срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом муниципальной услуги – 1 рабочий день.

2.9. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги:

1) Земельный кодекс Российской Федерации; 

2) Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях;

3) Градостроительный кодекс Российской Федерации

4) Федеральный закон от 21.07.1997 № 122-ФЗ «О государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним»;

5) Федеральный закон 25.10.2001 № 137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации»;

6) Федеральный закон 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации деятельности органов местного самоуправления в Российской Федерации»;

7) Федеральный закон 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

8) Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

9) Федеральный закон от 24.07.2007 № 221-ФЗ «О государственном кадастре недвижимости»;

10) Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

11) Федеральный закон от 30.06.2006 № 93-ФЗ «О внесении изменений в некоторые законодательные акты Российской Федерации по вопросу оформления в упрощенном порядке прав граждан на отдельные объекты недвижимого имущества»;

12) Приказ Министерства экономического развития Российской Федерации от 24.11.2008 № 412 «Об утверждении формы межевого плана и требований к его подготовке, примерной формы извещения о проведении собрания о согласовании местоположения границ земельных участков»;

13) Приказ Министерства экономического развития Российской Федерации от 27.12.2011 № 766 «Об утверждении Порядка предоставления сведений, содержащихся в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним, посредством обеспечения доступа к информационному ресурсу, содержащему сведения Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним»;

14)  Устав городского округа город Рыбинск.

2.10. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги:
2.10.1. При согласовании местоположения границ в индивидуальном порядке предоставляется заявление о предоставлении муниципальной услуги. Заявление предоставляется в произвольной форме. 
Заявление заявителя в Департамент о предоставлении муниципальной услуги приравнивается к согласию такого заявителя с обработкой его персональных данных в целях и объеме, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

В заявлении указываются:

1) сведения о заявителе: 

- для физического лица – фамилия, имя, отчество заявителя, реквизиты документа, удостоверяющего личность заявителя;

- для юридического лица – полное наименование, ИНН, дата государственной регистрации;

2) почтовый адрес заявителя и номер контактного телефона;

3) кадастровый номер и (или) местоположение земельного участка.


Заявление заполняется рукописным или машинописным (компьютерным) способом. В случае если заявление заполнено машинописным (компьютерным) способом, заявитель разборчиво от руки указывает фамилию, имя, отчество полностью (гражданина, кадастрового инженера).

2.10.2.  Копия документа, удостоверяющего личность заявителя, являющегося физическим лицом, либо копия документа, удостоверяющего личность представителя физического или юридического лица. 
2.10.3. Копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя.

2.10.3. Проект границ или межевой план с актом согласования местоположения границ, разработанные в соответствии со статьей 36 Земельного кодекса РФ и статьями 38, 40 Федерального закона РФ от 24.07.2007 № 221-ФЗ «О государственном кадастре недвижимости» (предоставляются в подлиннике).

Проект границ земельного участка должен быть согласован с Департаментом архитектуры и градостроительства администрации городского округа город Рыбинск в соответствии с действующими градостроительными нормами и  в целях установления границ земель общего пользования, которые на основании Земельного кодекса Российской Федерации не подлежат приватизации и не могут быть включены в границы земельного участка.

2.10.4. Утвержденная схема расположения земельного участка на кадастровом плане территории или проект границ земельного участка (документ может находиться в составе межевого плана).

2.10.5. При согласовании местоположения границ земельного участка посредством проведения собрания заинтересованных лиц предоставляется  извещение о проведении собрания о согласовании местоположения границ. Состав извещения, сроки и порядок направления извещения определены ст. 39 Федерального закона РФ от 24.07.2007 № 221-ФЗ «О государственном кадастре недвижимости». Форма извещения утверждена Приказом Министерства экономического развития Российской Федерации от 24.11.2008 № 412 «Об утверждении формы межевого плана и требований к его подготовке, примерной формы извещения о проведении собрания о согласовании местоположения границ земельных участков».

2.10.6. Правоустанавливающие документы на земельный участок или документы, которые могут подтвердить право собственности заявителя за земельный участок, а также содержащие сведения о местоположении границ земельного участка при его образовании. 

2.11. Требования, предъявляемые к предоставляемым документам: 

- тексты документов должны быть написаны разборчиво, фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью;

- в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных в них исправлений;

-  документы не исполнены карандашом;

- документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

2.12. Специалистам Департамента запрещено требовать от заявителя:

субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

- представления документов, информации или осуществления действий, которые не предусмотрены нормативными правовыми актами, непосредственно регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- предоставления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, государственных органов, организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

2.13. Заявитель вправе самостоятельно представить документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления либо организаций, подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления:

- сведения о государственной регистрации прав на земельный участок, содержащиеся в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (далее – ЕГРП), в виде выписки из ЕГРП;

- сведения о земельном участке, внесенные в государственный кадастр недвижимости (далее – ГКН), в виде кадастровой выписки об объекте недвижимости, кадастрового паспорта недвижимости.

В случае не предоставления документов, указанных в настоящем пункте, Департамент запрашивает их самостоятельно в рамках межведомственного взаимодействия между государственными и муниципальными структурами. На это время предоставления муниципальной услуги приостанавливается. 
2.14. 
Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, действующим законодательством не предусмотрены.
2.15 Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

2.15.1. Заявителем представлен не полный пакет документов, указанный в пунктах 2.10. настоящего регламента, либо представленные документы не соответствуют требования, установленным п. 2.11. настоящего регламента. 
2.15.2. Представленные заявителем межевой план и/или акт согласования местоположения границ, не соответствуют требованиям, установленным статьями 38 и 40 Федерального закона РФ от 24.07.2007 № 221-ФЗ «О государственном кадастре недвижимости».
2.15.3. В представленных заявителем документах отсутствует информация о местоположении границ земельного участка, предлагаемого к согласованию.

2.15.4.Кадастровым инженером, выполняющим кадастровые работы по договору с заказчиком, не обеспечена возможность ознакомления заинтересованного лица – Департамента – с соответствующим проектом межевого плана и не даны необходимые разъяснения относительно его содержания (в случае согласования местоположения границ земельного участка посредством проведения собрания заинтересованных лиц).

2.15.5. Кадастровым инженером, выполняющим кадастровые работы по договору с заказчиком, при проведении согласования местоположения границ не выполнено требование заинтересованного лица – Департамента – об установлении границ земельных участков на местности, за исключением случаев, предусмотренных частью 6 статьи 39 Федерального закона от 24.07.2007 № 221-ФЗ «О государственном кадастре недвижимости».
2.15.6. Кадастровым инженером, выполняющим кадастровые работы по договору с заказчиком, нарушены права третьих лиц в результате пересечения границ согласуемого земельного участка с границами смежных земельных участков, не состоящими на учете в ГКН, но предоставленные ранее нормативными документами органов местного самоуправления.

2.15.7. Размер согласовываемого земельного участка не соответствует установленным нормам отвода, правилам землепользования и застройки, землеустроительной, градостроительной и проектной документации.

2.15.8. Использование согласовываемого земельного участка не отвечает требованиям экологических, санитарно-гигиенических, противопожарных и иных правил и нормативов.

2.16. В случае установления обстоятельств, указанных в п. 2.15 настоящего регламента, предоставление муниципальной услуги приостанавливается до устранения выявленных нарушений, но на срок не более 30 календарных дней,  о чем Департамент направляет заявителю письменное уведомление. 
Оказание муниципальной услуги возобновляется на следующий день после устранения выявленных нарушений. 
После возобновления оказания муниципальной услуги срок, указанный  в п. 2.6. настоящего регламента.
2.17.Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.18. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

2.19. Регистрация обращения заявителя о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в день поступления заявления в Департамент в журнале регистрации обращений.

2.20. Требования  к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга.

2.20.1. Места ожидания приема у специалистов Департамента находятся в холле 2 этажа здания.
2.20.2. В холле 2 этажа Департамента рядом с кабинетом № 3 размещается информационный стенд Департамента, а также места для заполнения необходимых документов, оборудованные столами и стульями.

2.20.3. На информационных стендах, в помещениях, предназначенных для приема заявителей, и официальном сайте Департамента в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» размещается следующая информация:

- извлечение из нормативных правовых актов Российской Федерации и городского округа город Рыбинск, устанавливающих порядок и условия предоставления муниципальных  услуг;

- краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;

- график работы, номера телефонов Департамента, адреса официального сайта Администрации городского округа в сети Интернет и электронной почты Департамента; 

- порядок получения консультаций.

2.21. Показатели доступности и качества муниципальных услуг.

	Показатели                     
	Единица 
измерения
	Нормативное
значение  
показателя 

	Показатели доступности                          

	Наличие возможности получения информации по оказанию муниципальной  услуги
по электронной  почте
	
да/нет  
	
Да     

	Показатели качества                           

	Удельный вес рассмотренных в  установленный  срок
заявлений на предоставление муниципальной услуги, в
общем  количестве заявлений на   предоставление
муниципальной услуги                               
	
%    
	
100    

	Удельный вес количества обоснованных жалоб в общем
количестве заявлений  на предоставление
муниципальной услуги                               
	
%    
	
0     


2.22. К показателям доступности муниципальной услуги относятся:

- общее количество заявлений, поступивших на предоставление муниципальной услуги;

- количество заявлений на предоставление муниципальной услуги, рассмотренных в установленные сроки;

- количество жалоб в общем количестве заявлений на предоставление муниципальной услуги.
Раздел III. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ

И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ.
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры (действия), указанные в блок-схеме, являющейся приложением № 1 к настоящему регламенту: 

- прием и регистрация заявления;

- рассмотрение заявления, анализ документов,  согласование проекта границ земельного участка, либо отказ в согласовании границ земельного участка;

- выдача результата муниципальной услуги.

3.2. Название административной процедуры: «Прием и регистрация заявления».

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление в Департамент документов, перечень которых установлен п. 2.10. настоящего регламента. 
3.2.2. Специалист общего отдела Департамента осуществляет прием заявления и его регистрацию в журнале входящей документации. 

Срок выполнения – 1 рабочий день.

3.2.3. Критерии принятия решения:

- наличие заявления и документа, устанавливающего личность заявителя либо подтверждающего полномочия его представителя (при согласовании проекта границ земельного участка в индивидуальном порядке);

- наличие извещения о проведении согласования границ  (при согласовании проекта границ земельного участка посредством проведения собрания заинтересованных лиц.

3.2.4. Результат административной процедуры и порядок передачи результата – передача зарегистрированного заявления вместе с пакетом документов или извещения о проведении собрания заинтересованных лиц в отдел учета и регистрации имущественных прав Департамента (далее – отдел учета).

3.3. Название административной процедуры: «Рассмотрение заявления, анализ документов,  согласование проекта границ земельного участка, либо отказ в согласовании границ земельного участка».

3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление в отдел учета зарегистрированного заявления и прилагаемого к нему пакета документов или извещения о проведении собрания заинтересованных лиц.

3.3.2. Начальник отдела учета предварительно рассматривает заявление (извещение) и распределяет его по специалистам отдела учета, ответственным за исполнение конкретного заявления (исполнителям конкретного заявления) (далее – специалист отдела учета).

Срок выполнения данного действия – 2 рабочих дня.

3.3.3. Специалист отдела учета проверяет заявление, его соответствие п. 2.10., полноту  представленных документов, перечень которых указан в п. 2.10., и их соответствие предъявляемым требованиям, соответствие извещения п. 2.10.5. настоящего регламента. 

Срок выполнения данного действия – 2 рабочих дня.

3.3.4. При отсутствии полного пакета документов специалист отдела учета готовит мотивированное письмо о приостановлении предоставления муниципальной услуги. Специалист обязан в день принятия соответствующего решения уведомить заявителя об этом и направить письменный мотивированный ответ. 

3.3.5. В случае несоблюдения срока, установленного п. 2.16 настоящего регламента, заявителю отказывается в предоставлении муниципальной услуги, о чем заявителю направляется письменный мотивированный отказ и представленный им пакет документов.
Срок выполнения данного действия – 1 рабочий день.

3.3.6. При согласования местоположения границ земельных участков в индивидуальном порядке специалист отдела учета в течение 7 рабочих дней проверяет площади и границы земельного участка, их соответствие правоустанавливающим документам, отсутствия прав третьих лиц в границах проекта земельного участка, проверяет размещение земельного участка на кадастровом плане территории квартала, автоматизированные базы учетных данных землепользователей и арендаторов, наличие  охранных зон инженерных сетей, водоохранных зон и ограничений по использованию земельного участка, необходимость согласования указанных зон контролирующими организациями.

3.3.7. В случае согласования местоположения границ посредством проведения собрания заинтересованных лиц специалист отдела учета выезжает и рассматривает проект межевого плана в соответствии с порядком, в месте (адресе) и в срок, указанные в извещении, которые определены кадастровым инженером.

При наличии препятствий по выезду на место проведения собрания заинтересованных лиц, специалист отдела учета заблаговременно направляет кадастровому инженеру о необходимости проведения согласования в индивидуальном порядке.

3.3.8. При проведении проверки документов и границ фактического пользования земельных участков при необходимости могут привлекаться специалисты отдела контроля использования муниципального имущества и земель Департамента (далее – отдел контроля). Проверка документов с привлечением отдела контроля проводится в срок от 10 до 12 рабочих дней.

3.3.9. При отсутствии основании, указанных в п. 2.15. настоящего регламента, специалист отдел учета передаёт документы начальнику отдела учета для проставления визы о согласовании. Начальник отдела учета ставит визу на заявлении и передает документы заместителю директора Департамента, курирующему данную муниципальную услугу.

Срок данного действия -  2 рабочих дня.

3.3.10. Проект границ земельного участка и межевой план земельного участка рассматривается заместителем директора Департамента, курирующего данную муниципальную услугу.

Срок данного действия – 5 рабочих дней.

3.3.11. Проект границ с визой заместителя директора Департамента, курирующего данную муниципальную услугу, передается специалисту отдела учета (исполнителю). 

3.3.12. При наличии оснований, предусмотренных п. 2.15. настоящего регламента, специалист отдела учета готовит письменный мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Срок подготовки – 2 рабочих дня.

3.3.13. Отказ о предоставлении муниципальной услуги согласовывается заместителем директора Департамента, курирующего данную муниципальную услугу, и направляется директору Департамента на подпись. Срок – 1 рабочий день.

3.3.14. Отказ рассматривается и подписывается директором Департамента. Срок – 1 рабочий день.

3.3.15. При отсутствии оснований, предусмотренных п. 2.15. настоящего регламента, проект границ земельного участка и межевой план подписываются заместителем директора Департамента, курирующего данную муниципальную услугу, и на них  проставляется печать Департамента. Специалист отдела учета уведомляет заявителя о согласовании проекта границ земельного участка Департаментом.

3.3.16. Критерий принятия решения – соответствие заявления и представленных документов требованиям настоящего регламента.

3.3.17. Результат муниципальной услуги:

 – подписанные заместителем директора Департамента, курирующего данную муниципальную услугу, и заверенные печатью Департамента проект границ земельного участка и межевой план;

– мотивированный отказ в согласовании проекта границ земельного участка. 

3.4. Название административной процедуры: «Выдача результата предоставления муниципальной услуги».

3.4.1. Основанием для начала процедуры являются:

- подписание заместителем директора Департамента, курирующего данную муниципальную услугу, и заверение печатью Департамента проекта границ земельного участка и межевого плана;

- подписание мотивированного отказа в согласовании проекта границ земельного участка.

3.4.2.  Указанные в п. 3.3.17. документы передаются специалисту общего отдела для регистрации в журнале исходящей документации.

Срок – 1 рабочий день.

3.4.3. Указанные в п. 3.3.17. документы могут быть получены заявителем (его законным представителем) непосредственно в Департаменте, в соответствии с графиком приема заявителей либо (при наличии соответствующей отметки в заявлении) направляется заявителю (его законному представителю) по почтовому адресу, указанному в заявлении.

Документы получаемые непосредственно под  в Департаменте выдаются заявителю (его законному представителю) под роспись.

3.4.3. Результат административной процедуры – выдача (направление по почте) заявителю (его представителю) результата муниципальной услуги.

3.4.4. Способ фиксации  – подпись заявителя, почтовое уведомление о вручении  .

РАЗДЕЛ IV. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий по предоставлению муниципальной услуги, определенных настоящим Административным регламентом, и принятием решений специалистами осуществляется директором Департамента или лицом его замещающим.

4. 2. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей.

При проведении проверки могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться в связи с конкретным обращением заявителя. Результаты проверки оформляются в виде заключения, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4. 3. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности согласно законодательству Российской Федерации.

4. 4. Специалисты, ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность за сроки и порядок исполнения каждой административной процедуры, указанной в настоящем Административном регламенте.

РАЗДЕЛ V. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И

ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ДЕПАРТАМЕНТА,

ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, МУНИЦИПАЛЬНЫХ СЛУЖАЩИХ

5.1. Заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) Департаментом, а также должностными лицами и муниципальными служащими Департамента в ходе предоставления муниципальной услуги. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования не исключает возможности обжалования решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги, в судебном порядке. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования не является для заявителя обязательным.

5.2. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является:

- отказ в рассмотрении заявления;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение установленного срока предоставления муниципальной услуги;

- иные нарушения требований данного регламента.

5.3. Жалобы граждан подлежат обязательному рассмотрению.

Жалобы могут быть поданы директору Департамента в ходе личного приема, а также направлены по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта Администрации, Единого портала государственных и муниципальных услуг. 

5.4. Жалоба должна содержать информацию, указанную в п. 5.8. настоящего регламента. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. 

5.5. Жалоба директору Департамента на личном приеме осуществляется либо по предварительной записи через специалиста общего отдела, осуществляющего запись заявителей на личный прием, либо в порядке общей очереди в соответствии с графиком приема заявителей (п. 1.3.1. настоящего регламента). 

Предварительная запись на личный прием осуществляется как при личном присутствии заявителя, так и по телефону. Специалист, осуществляющий запись на личный прием, информирует заявителей о дате, времени и месте приема, фамилии, имени, отчестве директора Департамента.

5.6. Жалобы на решения, принятые директором Департамента, подаются Главе администрации городского округа город Рыбинск либо заместителю Главы, непосредственно курирующему деятельность Департамента.

5.7. Заявитель вправе по письменному заявлению получить в Департаменте информацию и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы.

Работники Департамента обязаны на основании заявления представить все необходимые документы и материалы в течение 7 дней с момента его регистрации.

5.8. Жалоба должна содержать:

- наименование Департамента, должностного лица либо муниципального служащего Департамента, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) или почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Департамента, должностного лица либо муниципального служащего Департамента;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действиями (бездействием) Департамента, должностного лица либо муниципального служащего Департамента. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.9. Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня её регистрации.

В случае обжалования отказа Департамента, должностного лица или муниципального служащего Департамента в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушений установленного срока таких исправлений – в течение 5 рабочих дней со дня её регистрации.

5.10. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо принимает решение об удовлетворении требований заявителя, подавшего жалобу, и о признании неправомерными решений, действий (бездействия) либо об отказе в удовлетворении жалобы.

5.11. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.10. настоящего регламента, заявителю в письменной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 

Директор департамента имущественных

и земельных отношений                                                                Е.Н. Федорович

Приложение  №  1

к административному регламенту
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 услуги «Согласование проектов

 границ земельных участков»  
БЛОК-СХЕМА 

предоставления муниципальной услуги 

«Прием заявлений и выдача документов о согласовании проектов границ земельных участков»
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